4.-

4 a. Gestion de los recursos financieros

La escuela Pablo Livas, al igual que todas las escuelas publicas del pais, no recibe un presupuesto econémico del
gobierno federal, estatal o municipal para solventar las actividades de su operacion, por otra parte, no esta permitido
cobrar colegiaturas por parte de la Direccion de la escuela. Por ello el plantel cuentan con un proceso sui-generis para
hacerse de recursos ya que gestiona recursos de cuatro diferentes fuentes para la operacion del mismo y esto se

representa en la siguiente tabla:

RECURSOS, PROVEEDORES Y ALIANZAS

Recurso/ o Seguridad/
Fuente de Recursos Responsable Cobertura y afos operando Duracién
Secretaria de Educacion de Nuevo Leén
Econémico Pago de némina y prestaciones del personal base de la Total
Subsecretaria de Recursos Humanos institucion (Directivos, docentes, administrativos y de
SENL . - o Permanente
intendencia). (56 afnos)

. - . Econdémico . ~ Total
Direccion de Recursos Materiales SENL Pago de servicios como luz y agua (56 afios) Permanente
Direccion de Recursos Materiales el B Libros de Texto y Materiales académicos (53 afios) Vraikl

SENL Permanente

. - . Materiales o e e . ~ Regular
Direccion de Recursos Materiales SENL Mantenimiento de edificios, Mobiliario y Equipo (56 afios) Permanente
Coordinacion de Tecnologia Equipamiento | Tecnologia de la informaciéon (adquisicion y mantto. de Regular
Educativa SENL equipos de computo) y software educativo. (19 afios) Permanente

Proyectos de Gestidn
Programa Escuelas de Tiempo Econémico . ~ Total/Mientras dure
Proceso educativo e Infraestructura (5 afios)
Completo SEP el programa
. - Econémico . . o Alto/Mientras dure
Premio Mérito Escolar SENL Equipamiento del plantel (19 afios) el Programa
Premio Mérito Docente SEellE Gastos personales de docentes (19 afios) REgUEAEmiES
SENL dure el Programa
Economi Irregular
Convocatorias de instituciones ABP coer1sopr2(|:cig €M | Proceso educativo e infraestructura (8 afios) Mientras duran las
iniciativas
Alianzas Estratégicas
Servicios Apoyo a la educacion regular a nifios con necesidades Total
USAER . :
SENL educativas especiales Permanente
Centro de Educacién Integral Servicios Educacion para nifios con necesidades educativas | Total/Mientras dure
Avanzada (CEIA) CEIA especiales. (15 afios) el Programa
UNESCO Servicios Enlace con escuelas de Red Iberoamericana de la UNESCO | Total/Mientras dure
UNESCO en diferentes partes del pais y el mundo el Programa
Direccion de Calidad Educativa Servicios Capacitacion y Asesoria en Calidad (23 afos) Total/Mientras dure
SENL el Programa
Universidad Autonoma de Nuevo Servicios Tecnologia de la informacion en el aula Alta/Mientras dure
Ledn. (UANL) UANL 9 el Programa
Universidad Nacional Auténoma de Servicios Tecnoloaia de la informacion en el aula Alta/Mientras dure
México. (UNAM) UNAM 9 el Programa
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Servicios Tecnologia de la informacion en el aula Alta/Mientras dure
Superiores de Monterrey (ITESM) ITESM 9 el Programa
Centro de Estudios Superiores La Servicios - . Alta/ de aguerdo a
Apoyo a programas académicos y capacitacion docente la rotacion del
Salle CESLAS
Rector
Asociacion de Padres de Familia
Aportacion voluntaria de la Asociacion | Econémicos | Pago de maestros de clases extracurriculares, servicios, | Alta/Mientras lo
de Padres de familia Direccion infraestructura y materiales. permita la Ley
L Econdmicos L . Alta/mientras la Ley
Eventos de recaudacion de recursos . - Pago servicios, infraestructura y materiales. .
Direccion lo permita
Donativos de autoridades, empresas. | Econémico ] . . Regular/Mientras la
. . - Pago de infraestructura, materiales y equipos. .
(especie) Direccién Ley lo permita

*SEP-Secretaria de Educacion Publica SENL-Secretaria de Educacion de Nuevo Leon

NOTA.- Verde.- Totalmente confiable

Crema — Factible, no confiable

La planeacidon de recursos a nivel interno se realiza al inicio de cada ciclo escolar como parte del proceso de
S —
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planeacion estratégica donde revisamos los requerimientos de materiales y equipamiento para la operacion diaria de la
escuela y para la ejecucion de nuestros proyectos. Se revisa la disponibilidad de recursos y se delimitan aquellos con
los que se va a contar durante el ciclo escolar, pueden ser financieros, materiales y humanos. La Asociacion de Padres
de Familia en coordinacién con el Consejo de Participacién Social elabora un Plan Anual de Trabajo a partir de la
deteccion de necesidades de equipo y materiales para apoyar la ejecucién de los proyectos y estrategias de la Ruta de
mejora del ciclo escolar. En donde el comité de contraloria se encarga de la transparencia y auditoria social.

Es importante hacer algunas observaciones en cuanto a la gestion de recursos:

1. Laaplicacion de todos los recursos van dirigidos a cumplir con la Ruta de Mejora desarrollada en el Consejo Técnico
Escolar.

2. Cada uno de los programas en la que se hace entrega de recursos econémicos al plantel es manejado por la
Asociacion de Padres de Familia que es auditada mensualmente por la Secretaria de Educacion Nuevo Leon, a
través de la Unidad Regional 2 de acuerdo a la normatividad establecida en los lineamientos de la Asociacion de
Padres de Familia establecidos por la Ley General de Educacioén, esto garantiza la transparencia del uso de los
recursos, entre los indicadores que se contemplan estan: criterios de seleccidn proveedores, autorizacion de gastos,
manejo de facturas y recibos, disposicién de cheques, manejo de caja chica, ésta informacién es asentada en el libro
de contabilidad que es el que se revisa en la Unidad Regional 2, una vez sellada se realiza el Reporte que la
Comunidad para cumplir con la Auditoria Social para asegurar la transparencia en cuanto al manejo de los recursos
como son: criterios de seleccion de proveedores, disposicion de efectivo, reporte de resultados, etc. Validada por el
Comité de evaluacion y transparencia.

3. Ladisposicién de los recursos econdmicos que llegan via aportacion voluntaria de padres de familia, y por medio de
actividades que la Asociacion realiza (como tienda escolar, actividades recaudatorias, rifas, ventas por asignacion,
etc.) son administrados de manera mancomunada entre la Asociacion de Padres de Familia y la Direccion del plantel;
esto con el fin de asegurar un mejor aprovechamiento de los recursos y la transparencia de su aplicacion (Se
manejan con chequeras mancomunadas).

En el siguiente grafico se observa el flujo del manejo de recursos.

4. Por Normatividad del Sistema Educativo, sélo

Asoclaclén de padres de los recursos econdémicos del Programa
amilia deposita ) L.

Escuelas de Calidad (Normatividad Federal), el
Cuotas de Premio al Mérito Escolar (Reglamento Estatal) y

Padres de Familia Plan Anual de trabajo

oot Manejo financiero de la Asociacion de Padres

de Familia (Lineamientos Generales para la

Pren"iosV . Alineacion al Proyecto . .. . .
gestiones ° Escolar con Enfoque Organizacion y Funcionamiento de la Escuelas
YYIXY Qoo .:. _ de Educacion Basica) deberan ser reportados
Tienda Escolar ® Aplicacién de la mensualmente a las autoridades estatales.
y actividades ® normativa @ 5. Sise presenta alguna falla en cualquiera de los
L ' - reportes de la disposicion de recursos
Auditoria en Unidad L. .. ..
Regional No. 2 economicos, puede vetar la participacién del
) plantel en los diferentes programas impulsados
‘ Reporte de Transparencia a por la Secretaria y/o cualquier ascenso

la comunidad

escalafonario dispuesto para el director.

Toma de decisiones financieras. La Directora en conjunto con la Asociacion de Padres de Familia administran la
aplicacién y utilizaciéon de los fondos que la Asociacién obtiene y aseguran que se utilicen en las prioridades de la
institucién y que se realice la rendicion de cuentas correspondientes ante la USEDES con los comprobantes de gastos
de acuerdo a la normativa vigente para el manejo de los recursos financieros.

La asighacién de los recursos se establece para el corto plazo ya que la parte financiera de los siguientes afios
depende mucho de la programacion de las convocatorias de concursos y los cambios anuales de la Asociacion de
Padres de Familia.

4 b. Gestion de los recursos de informacidén y conocimiento

La Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Leén cuenta con una estructura organizacional de apoyo a los
planteles educativos con una estructura definida en el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién del Gobierno
del Estado de Nuevo Leén (la dltima edicion es del 13 de Octubre del 2004) y la Ley de Educacién de Nuevo Leén. Las
interacciones que existen entre los planteles educativos estdn definidas en las Disposiciones Generales para la
Organizacion y Funcionamiento de las Escuelas Publicas y Particulares de Educacion Bésica (Agosto 2007)
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Secretaria de Educacion
de Nuevo Ledn

}

Subsecretariade
Educacion Basica

A A

Direccion de Primarias

!

Unidad Regional No. 2
San Nicolas

Y

Supervision Escolar
No. 56

En el diagrama presentamos la linea de la organizacion a través de la cual se da la
interaccién entre la Secretaria de Educacion y los planteles educativos. El proceso se
da de la siguiente forma: La Secretaria de Educacién establece los grandes
lineamientos de operacion para los planteles de educacion basica. La Subsecretaria
de Educacion Baésica regula la aplicacion de la politica educativa para cada uno de
los niveles. La Direccion de Primarias define los aspectos técnicos de aplicacion de
la politica educativa en los planteles y supervisa la correcta aplicacion de la gestion
escolar en las escuelas de primarias. Las Oficinas Regionales prestan los diferentes
servicios administrativos y de gestién a los planteles y padres de familia de las
diferentes regiones del estado, actualmente se encuentran definidas 13 regiones en
Nuevo Ledn. La Supervisora de la Zona 56 se encarga de apoyar la gestion de los
planteles pertenecientes a la zona en cuanto a: recursos materiales, recursos
humanos, generalmente son el puente entre la Direccion de Primarias y nuestros
planteles en los aspectos académicos y sirven como apoyo en nuestra interaccién
con los padres de familia. Actualmente contamos con diferentes mecanismos para
asegurar la efectividad de los procesos de la Secretaria y estos se especifican en el

Reglamento Interno de la Secretaria de Educacién donde se establecen claramente
l las lineas de autoridad de cada una de las areas y para hacerlas validas contamos
con el apoyo incondicional de la Supervisora de la Zona y la Oficina Regional, estamos
hablando de gestion de recursos, apoyos académicos, apoyos legales, etc.
adicionalmente contamos con otra linea de apoyo que son el Consejo Consultivo

Direccionde la
Primaria Pablo Livas

Escolar de Participacion Social para la Educacién y la Asociacion de Padres de Familia, que pueden hacer valer su
posicion en el Sector Educativo a través de las Instituciones estatales que rigen estas asociaciones

Los sistemas de informacién organizacional son definidos considerando cuatro aspectos fundamentales:

1. Los requerimientos operativos de la institucion establecidos en la planeacién estratégica.

Las necesidades y expectativas de nuestros clientes 0 usuarios.

Los lineamientos y politicas del sector educativo tanto estatal como federal.

Requerimientos especificos de Programas del Sector (ej. Escuelas de Calidad)

En lo que respecta a los requerimientos operativos de la planeacién estratégica en la Tabla de Estrategias

presentada en el Proceso de Estrategia se enumera algunos de los indicadores que se les da seguimiento para

evaluar el avance de la organizacion.

e Los indicadores para cubrir las necesidades y expectativas de nuestros clientes o usuarios son definidos a
través del analisis de recoleccién informacion que tenemos en cada una de las interacciones con ellos. Algunos
de los mecanismos son mencionados en el diagrama Sistema de Deteccion de Necesidades de los Clientes en
el Proceso Facilitador 5.- Procesos y Clientes-Ciudadanos.

e Loslineamientos y politicas del sector educativo definen la informacién basica que debe conocer una escuela
de educacion primaria para poder operar normalmente el plantel, para ello se contempla una Carpeta Unica en la
que se incluyen todos aquellos formatos que los Inspectores y Directivos tenemos que llenar durante el ciclo
escolar como: Licencia Médica, Permisos Econdémicos, Créditos Escalafonarios, Participacién Ciudadana,
Asesorias de Padres de Familia, Consejos Técnicos, Visitas a Grupo, Formatos de Ingresos y Egresos, Actas
Constitutivas, etc., ésta se entregan actualmente en tres discos compacto (CD’s) en el que se presentan: 1° Manual
de Procedimientos para la gestion escolar en los Centros de Educacion Basica, 2do. Carpeta Informativa para
Directivos y 30. Invitaciones y Convocatorias para el ciclo escolar.

Estos CD’s son entregados por la Secretaria a Jefes de las Unidades Regionales y posteriormente a Inspectores
y Directivos con el propésito de facilitarles el manejo de documentacion oficial en tres diferentes rubros: Aspecto
Técnico Pedagodgico, Recursos Materiales y Disposiciones Generales.

e Por dltimo, en lo que respecta a los requerimientos especificos de Programas del Sector, ocasionalmente la
oferta de beneficios de algin programa estd condicionado al desarrollo de un proceso o la generacién de una
informacidn, en cada uno de los casos el Consejo Técnico del plantel desarrolla un analisis para validar si la
informacion solicitada puede ser utilizada en nuestro proceso de planeacion estratégica o s6lo cumple una
necesidad del Sector.

Al SR

Las principales bases de datos que utilizamos para analizar la informacion que nos conduzca al mejoramiento del
desempefio de nuestra Institucion son:

Base de . . - Frecuencia de
datos Contenido Fuente de informacion acopio Responsable
di d Cartilla de Vacunacion. IMSS, otros servicios médicos I inicio del cicl Direccion y
Expediente de | £,amen diagnéstico ' : Alinicio del ciclo | 4o nte de
alumnos - — - — escolar.
Cartas de permiso para visitas. Direccién del plantel. grupo

e ——
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reorienta las planeaciones de los maestros y sus
aprendizajes.
Encuesta de evaluacion para los padres

Base de - - 2 Frecuencia de
datos Contenido Fuente de informacion acopio Responsable
Fichas evolutiva S.E. y padres de familia.
Anexo: Compromiso de reglamento firmado.
Compromiso para la convivencia y des. social
Acta de nacimiento
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) Direccién del plantel.
Callificacion del afio anterior
Reglamento interno de la escuela firmado
Reportes de conducta si se presenta el caso
Cuestionario del alumno sobre sus habilidades y Padres de familia.
aptitudes.
Evidencias elegidas por los alumnos que explican a
sus padres el dia de la entrega de calificaciones el
indicador de su eleccion de aprendizaje significativo
Portafoliodel |y los padres evaldan la explicacion en los | Alumnos del plantel y padres de Bimestral Maestro de
alumno instrumentos que alimentan al proceso clave y | familia grupo

Carpeta de la
Asociacion de

Eleccion mesa directiva de la Asociacion Acuerdos
y compromisos de los padres

Acta constitutiva de la asociaciéon de
padres de familia

Inicio y término
del afio escolar

Asociacion de

Padres de Actas de sesion Listados de asistencia Cuando se Padres
Familia Plan anual de trabajo Evaluacion de la sesién requiere
Consejo de . . . Acta constitutiva Director,
Participacion Ig?:ﬁg}? da((j:(:alggcl)?gro BeiLatiee sanlizive] v Minutas de reunion Tres veces al afio | Asociacion de
Social Seguimiento y acuerdos padres de
Eg?;u;?;?ene: del Instrumentos de evaluacion Alumnos
portafolio % los) Evidencias del avance del proceso de aprendizaje | listas de cotejo Bimestral Padres de
padres Escalas de rango familia
Eventos del ; n Az - Listados de asistencias, encuestas, | Cada que exista Directora y
Plantel gl Ele e mEEion ol J2s pzoles d il comentarios un evento Subdirectora.
Juntas de la ; . . . ]
Y Minutas con listado de asistencia . - Cada vez que Directora 'y
Asaociacion de ) . . Director r famili ) . h
P.de F Acuerdos y compromisos realizados en las juntas ectora y padres de familia exista una junta Subdirectora.
Perfiles de Contiene el perfil de puesto del personal de la q n n
Puestos institucion Curriculos, expedientes del personal Anual Directora
Expedientes de| - Resultados de evaluaciones de O.E.E.
Carrera - Resultados de autoevaluacion. . L . . .
. oC . o . Secretaria de Educacion/ Instancias | Anual al finalizar Directora
Magisterial | - Constancia de antigiiedad en el nivel. o : .
: . de capacitacion el ciclo escolar. inspectora
Ahora Ev. de | - Copia de dictamen de carrera. P P
desempefio | -Constancias de capacitacion
Nombramientos y promociones.
Derechos y obligaciones Jornadas de trabajo.
Asistencia al trabajo. Reglamento de las condiciones de
il el SR EE A;lgngtura. trabajo del personal al servicio de la Anual Directora
funciones. Personal directivo. i
) ) . educacion.
Vacaciones y Licencias.
Suspension y destituciones.
Infracciones y estimulos.
Registro de | Registro de asistencia y puntualidad de cada | Diario de firmas. Directora del
Puntualidad y | maestro asi como las incapacidades y permisos | Registro de asistencia. Diariamente lantel
Asistencia. | econémicos. Hoja azul de asistencia. P
Programa de b | io del bl d baio. | D Di inf ion | Al inicio v d |
capacitacion Cursos sobre el manejo del plan de trabajo, | Docentes, irectora  informacion inicio y durante nspectora,
del personal proyectos, evaluaciones, libreta de observaciones. | obtenida de las Juntas de Consejo el afo escolar. Directora,
Consejo de |y, Listados de asistenci d | del  Consejo de| Cad Di
Participacion inutas, Listados de asistencia, acuerdos vy | Integrantes e onsejo e ada vez que irectora'y
Social compromisos Participacién Social exista una junta Subdirectora.
Asociacion de : Asociacion de
Padres de | Acuerdos y planes de trabajo ?l/lr:glrﬁ:?:r - acuerdos Sy reportes Bimestral padres de
familia familia
Satisfaccion . . . . . . ,
padres de Satisfaccion de clientes, quejas, padres orientados, Encuesta_s de usuarios, buzon de Semanal Direccion
- etc. sugerencias, etc.
familia
Resultados de | Resultados de evaluaciones académicas internas, | Maestros de grupo, a supervision,
Desempefio |de zona, estatales, y nacionales, (ej. ENLACE | autoridades educativas estatales y Mensual Direccién
Académico | Intermedia y nacional etc.). nacionales.
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Para incrementar la informacioén y utilizar los conocimientos de un modo eficaz, la institucion ha desarrollado
diferentes procesos para analizar y validar la informacién a lo largo de la organizacién, A continuacion se presenta una
relacién de los principales procesos:

uié Vi i i6 0 Vi uimi uenci
én revisa Tipo de Informacion Como revisa Como se da seguimiento Frecuencia
Resultados de encuestas
Direcciébn General de I A
Evaluacién ggnﬂ%"(zjgdzI%g?:ﬁfndeEﬁs,f{f}geng'gg En reunion de Consejo Técnico a
Consejo Técnico Escolar. Seguimiento a egresados| las fortalezas y areas de :ﬁfsogr)r:qogggtr?s generados por esta Anual
Resultados de| Oportunidad.
satisfaccién de padres
L o Junta de Seguimiento de Ruta de | Se daseguimiento en el PAT y los
onsejo Técnico Escolar jor. ra evaluar \% \% S émicos por gru ensual
@ T Escol del plantel Mejora para evaluar el avance de | avances académicos po lo] M |
str ia a i u
P la estrategia academia alumno
Maestro de aruno En entrega de calificaciones El maestro de grupo valida el
directora %drries’ de Portafolio de los bimestral los alumnos exponen trabajo de los alumnos en el aula. Semanal
familia yP alumnos cada uno de sus trabajos a la De acuerdo a los estandares de
comunidad escolar. las asignaturas de cada programa
Asociacion de Padres de Proyectos de mejora e ana_lllza la |nformaC|on’ y los A través de las reuniones de la
Eamilia v Directora para el plantel beneficios del proyecto, asi como Asociacion de Padres de Familia Mensual
y (infraestructura) los recursos para llevarla a cabo.
: . Se turna la queja al responsable . !
L retaria, el Con . . - : ' | A trav nt n
TZcSn(ie((::oeoalae}’ng g(?to?:]o Quejas y sugerencias quien la analiza y propone Té(t:ricis de Juntas de Consejo Permanente
P ) soluciones.
Ajustes a la curricula . - . ;
Docentes (proceso Ensefianza- Se realizan revisiones en | A través de Juntas de Consejo Mensual
Aprendizaje) reuniones por grado. Técnico.
Propuesta curricular En cita programada con los Inicio del
o h P padres de familia de manera afio,
ggifg;eéREs%gi“Stas ﬁJ: CS ég%aagaggurggg\f acon colaborativa se evalla la | Citas periddicas con padres semestral y
y especia propuesta y se ajusta en caso de anual si se
P ser necesario requiere
Ay Actividades . - . .
Asociacion de Padres de SRS Se analizan las probleméticasy se | A través de las reuniones de la Mensual
Familia y la Directora (maestros de apoyo) propone una solucion Asociacion de Padres de Familia
Comparaciones élsjnfj?iIi(zjgdzl?agerlgclgndeizfisr:irggengIS: En reunion de Consejo Técnico a
nsejo Técnico Escolar. ) p los proyectos generados por esta Mensual
Consejo Técnico Escola Referenciales las fortalezas y é&reas de infofmaycién 9 P ensua
oportunidad. ’

Se capitaliza el conocimiento y aprendizaje y se hace accesible el conocimiento generado por el personal docente
creando valor mediante proyectos de mejora e innovacién:
Los maestros se han capacitado interna y externamente de acuerdo a necesidades detectadas en la autoevaluacion
docente, entre los que podemos mencionar: Evaluacion del desempefio, Uso de la tecnologia en el aula, La indagacién
como base del aprendizaje situado, el aula invertida; cada uno de los conocimientos adquiridos por los maestros ha
impactado en los resultados académicos de nuestros estudiantes y del perfil de egreso para el nivel educativo siguiente.
Principales proyectos de mejora en cuanto a gestiéon del conocimiento

Nombre del Proyecto

Objetivos

Descripcion de la Mejora o Innovacion

Impacto o beneficios del proyecto

Pagina WEB del Plantel
Ciclo escolar 2013-2014

Comunicacién y
promocién de la cultura
de calidad a la
comunidad global

Se comparte toda la informacién del proyecto
estratégico y la cultura de calidad, asi como el
avance de los diferentes programas que
desarrollan, ademas es una fuente de
informacion para los padres de familia

Difundir la cultura y proyecto de la
escuela

Mantener informada a la comunidad
Atender las quejas de la comunidad

Aulas multimedia
2012- 2013

Uso de la tecnologia en el
aula para el proceso
ensefianza. Aprendizaje

Se utilizan las diversas plataformas que ofertan
actividades interactivas alineadas a los
aprendizajes esperados del programa

Los maestros eligen los materiales éptimos para
apoyar el proceso ensefianza aprendizaje

Clases interactivas y de acuerdo a los
contextos de los alumnos

Laindagacion y el aula
invertida

La indagacién y el aula
invertida como
oportunidad de facilitar la

Se elaboraran guiones institucionales para que
los alumnos indaguen en casa la informacion
sobre temas guias alineadas al los aprendizajes

Optimizacion del tiempo
Estructura cognitiva de investigacion

alumnos 2011- a la fecha

aprendizajes como plus

2013 a la fecha construccion del en los alumnos
e r
conocimiento esperados
Libros de actividade| . ; . .
académicas para o] Fortalecimiento de los | Se elaboran anualmente 12 libros de manera | Resultados académicos sostenibles

colegiada por los maestros de manera colegiada

durante 13 afios consecutivos

Carpeta de evidencias
de procesos
proyectos 2012-2013

Disponer de un registro
de las actividades
realizadas para evaluar y
llevar seguimiento

Se organizan carpetas para cada proceso y
proyecto, se archivan productos, reportes,
graficas, fotos que permitan evidenciar la
realizacion de los mismos.

Se cuenta con un resguardo de
informacion y evidencia s
documentadas
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Para administrar el conocimiento requerido por la organizacion, toda la informacion de las diferentes areas son
integrados, documentados y analizados para facilitar la toma decisiones y el desarrollo de la planeacion estratégica.
1. Se integra la informacion y datos de los proyectos de las diferentes areas estratégicas de la institucion:

e Académica e Comunicacion
e Formativa e Areas de Apoyo
e Capacitacion e Areas Administrativas

Los resultados obtenidos de las encuestas, entrevistas, examenes, calificaciones, proyectos son organizados en
graficas de barras, graficas circulares y/o tablas para un mejor analisis, todo esto se integra por grupos o proyectos y
se archiva. Para ser comunicado a los agentes correspondientes en el proceso de planeacion estratégica en los tiempos
establecidos

Mejora proceso | Satisfaccion 2. El personal administrativo es responsable de la
académico del cliente organizacién general de los documentos, ya sea en
t T 1 papel o en forma electrénica. Cada maestro cuenta
e con un portafolio personal de su grupo y es
del plantel responsable de su actualizacion en forma periddica o
_ | cuando la situacion lo amerite. Este archivo contiene
Equipos de trabajo informacion de toda la comunidad educativa.
3. informacion generada se analiza mensualmente en la
COnsejoTélmcoEscolar 1 jun:[a} _del Consejo Técnico Escolar, se realiza un
Analiza informacion y establece andlisis de cada proyecto, comparando los
plan de accion resultados con las metas establecidas y con la vision
| y mision que nos hemos planteado, se detectan los
| Informaci6n y Datos | logros obtenidos asi como los que nos faltan por
I I I 1 I I I realizar. Con esta informacion se establece los ciclos
- - ' - de mejora a llevar a cabo en nuestro Proyecto
Es?;f;gsicas Es?;;fgﬁcas Es?:é?\cas Estl?;?éagswcas défas n Areas Escolar con Enfoque EStratégiCO.
Académica [ Formativa Capacnacwénl omunicacio | poyo AL

Se procede a nombrar responsables de cada programa,
equipos de trabajo, Consejo de Participacion Social, u

otros consejos o comités que se requieran para el andlisis de la informacién. Asi mismo se planea un tiempo de
realizacion de cada uno de los puntos mencionados mediante diagramas de Gantt (se presentan en la carpeta del
PECEE en la seccién de Programa Anual de Trabajo)y se proyecta un seguimiento de los mismos para que en la
siguiente junta mensual se conozcan los avances.

Como parte de las practicas de gestiéon de la informacién de las redes sociales para el uso en la practica educativa
tenemos las estrategias siguientes:
e Disefio de paginas de internet por los docentes sobre temas referentes a la materia y contacto por correo
electrénico para el envio y recepcioén de tareas y trabajos de los equipos.
e Mantener al alumno informado y motivado sobre la investigacion relacionada con los contenidos de las diversas
asignaturas del programa del grado.

4 c. Gestion de los inmuebles, equipos, y materiales.

En lo que respecta a la gestion del mantenimiento y utilizacion de los activos, el equipamiento de tecnologia y materiales
al igual que la gestién de recursos econdmicos se tiene diferentes fuentes de recursos para poder asegurar la operacion
del mismo y esto lo representamos en la siguiente tabla:

Tipo de Nivel de
Fuente de Recursos Recurso Cobertura Seguridad
Secretaria de Educacion de Nuevo Leén
Direccion de Recursos Materiales Servicio Mantenimiento de edificios, Mobiliario y Equipo Regular
Coordinacion de Tecnologia de la ; q Tecnologia de la informacién (adquisicion y mantenimiento de
Informacion Equipamiento | o inos de computo) y software educativo. Regular
Proyectos de Gestion
Programa Escuelas de Tiempo - El recurso se aplica en infraestructura del edificio en seguridad
Completo Economico escolar. Total
El recurso que se obtiene a través de este medio ($60,000/afio)
Premio Mérito Escolar Econémico permite al plantel fortalecer el mantenimiento del bien mueble o bien Alto
hacerse de equipos.
Alianzas Estratégicas
: ; - - - Talleres para alumnos en las facultades de Fisico matematicas ,
Universidad Autobnoma de Nuevo Leodn. Servicios Ciencias Biologicas y Quimica Alta
Centro de Estudios Superiores Lasalle Servicios Capacitacion a docente sobre Tecnologia en el aula Alta
- S A Tecnologia de la informacion en el aula y mantenimiento de la
Club de Rotarios de San Nicolas Servicios TS 66 (b csauEh Alta

e ——
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Asociacion de Padres de Familia

Aportaciones voluntarias de la L : : ;

Asociacion de Padres de familia Econdmicos Fortalecer la infraestructura y el equipamiento del plantel. Alta
Eventos de recaudacion de recursos Econdémicos Fortalecer la infraestructura y el equipamiento del plantel. Alta
Donativos de autoridades, empresas. Eggggg'co Fortalecer la infraestructura y el equipamiento del plantel. Regular

El equipo directivo consciente del impacto de sus instalaciones sobre la comunidad y los empleados ha desarrollado
una estrategia de acercamiento con el Municipio de San Nicolas con la finalidad de solucionar el movimiento vehicular
en un area tan restringida en donde esta el plantel para liberar espacios y generar facilidades para su comunidad.

El area oficial para dar mantenimiento y atender la seguridad del edificio e instalaciones del plantel corresponde a la
Direccion de Recursos Materiales de la Secretaria de Educacion de Nievo Ledn. Esta ofrece los servicios de
mantenimiento a edificios y redes eléctricas e hidraulicas, impermeabilizacion de los techos, etc. En lo que respecta al
equipamiento de la Tecnologia de la Informacién y software educativo esto es proporcionado por la Coordinacion de
Tecnologia de la Informacién. Ambas areas aunque tienen bien clara su misién no siempre cuentan con los recursos
financieros para dar servicio a los 4,000 edificios de Educacién Basica, por esta razén con el fin de asegurar la
continuidad de un servicio educativo con calidad anualmente invertimos recursos econdmicos recaudados en el plantel
en estos conceptos.
De los principales programas para cumplir con los compromisos y responsabilidades para contribuir al
desarrollo sostenible de la sociedad y del cuidado del medio ambiente podemos mencionar las siguientes:

Programa Objetivo Descripcion Responsable Frecuencia
Programade | Participar de manera proactiva Indagacién sobre la propuesta UNESCO, Comité
objetivos de en el conocimiento e | Dpifusic UNESCO de
Desarrollo involucramiento de los ODS ifusién de los ODS escuelas Permanente
Propuestas para cumplir con los ODS }
sustentable marcados por la UNESCO asociadas
Participacion en programas de reciclado (PET,
Concientizar a los alumnos y ala | ALUMNIO, PILAS, PAPEL, CARPTON)
Programade | comunidad en general de la | Reforestacion de la escuela y huertos con Comité PETERERE
ECOES responsabilidad social de | alméacigos Ecolégico
mantener el plantea limpia Participacion Programa OXXO
Programa en la cuida el agua y la electricidad
Los materiales educativos son planeados para ser
. usados las oportunidades como lo permitan. o
Cuturage! | Slelemar oo esusos de 12 | gl arhvo clectanico Gomieie | permanente
Hojas empleadas por los dos lados
Los vestuarios son empleados todo el afio.

La educacién y conciencia ambiental es fomentado permanentemente cono un compromiso de educar y crear

conciencia en la comunidad educativa, de manera institucional dese el Plan y Programas del nivel educativo, ya que

se incluyen Temas de Responsabilidad Ambiental y Social.

Entre los propositos de educacién basica destaca el siguiente:

*» Que los alumnos participen en el mejoramiento de su calidad de vida a partir de la toma de decisiones orientadas a
la promocion de la salud y el cuidado ambiental, con base en el consumo sustentable; dentro de los temas podemos
mencionar: consumo responsable, autonomia para la toma de decisiones, responsabilidad y compromiso, capacidad
de accién y participacion, respeto por la biodiversidad, prevencion de enfermedades, accidentes, adicciones y
situaciones de riesgo.

+ El equipo directivo promueve la participacién del personal en la organizacion y desarrollo de actividades de apoyo
social y cultural que aporten valor agregado a la comunidad educativa y a la sociedad en general, dentro y fuera de
la organizacion, como se muestra en los ejemplos en la tabla siguiente

Practicas/ S - Frecuencia
Campafias Descripcion Participantes Responsable
Campafia ara Es una campafia anual que se lleva a cabo en la comunidad educativa que se La comunidad en
los p n?ﬁos coordina diferentes instituciones como el Club de Leones A. C., Frecuencia TEC| energl de la Subdirector
necesitado y la Asociacion Cardenales del NFL para apoyar comunidades necesitadas Esc%ela Pablo Livas Anual
Se le da vida los valores de la institucion como responsabilidad, compromiso etc.
Apoyo a | Se realiza la campafia de recoleccion de alimentos y ropa o lo que se solicita| Permanente
comunidades través de la zona escolar y oficina regional, para fomentar la ayuda a los| La comunidad en Convocatorias por
afectadas por | necesitados, aplicando los valores institucionales. El equipo directivo organizal general de la parte de la
desastres apoyos por iniciativa propia para hacer donativos a escuelas muy necesitadas,| Escuela Pablo Livas Secretaria de
naturales. cercanas a la zona escolar para que la ayuda llegue de modo oportuno. Educacion.
L Se apoya con la recoleccion de tapa roscas con que entregamos a la fundacion| Permanentemente
A nif ) . Personal r -
poyo a 0S | ALCAN que se deposita en un tanque de 200 | que corresponde a un tratamiento ersonal, padres de Comité de
con cancer L2 - familia y alumnos. :
para un nifios con cancer Ecologia
Zargféﬁa%ggg 32 A partir de nuestra participacion de Escuelas Asociadas a la UNESCO TOdOI;IeESLZ?;aI de
los Objetivos de participamos en todas las fechas UNESCO en la que ademas se proponen AlTTes y Permanente
Desarrollo acmonesblpara mejorar el ambiente, cero hambre, un ambiente libre y e E) Comité UNESCO
Sustentables sustentable entre otros educativa.

4 d. Gestion de los recursos tecnologicos.
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Contamos con una cartera tecnoldgica para agilizar nuestros procesos con proyectos como:

Proyecto Cartera tecnolégica Evaluacién /indicadores
Estadistica Plataforma Planeacion Pertinacia y eficiencia en la captura
Educativa SENL Eficiencia Control y seguimiento de alumnos, infraestructura, asistencia
Registro de participacion

Plataforma de SEP Transparencia del uso de recursos y comunicacion a la comunidad

social en la educacion

Plataforma Planeacion
Educativa SENL

Plataforma Planeacion
Educativa SENL

Sistema de calificaciones Boletas oficiales bimestrales a los padres de familia

Sistema de Control Escolar Ndmero de alumnos, maestros, servicios del plantel

Es importante sefialar que ya tratamos parte del punto solicitado en la tabla en la que titula Principales proyectos de
mejora en cuanto a gestion del conocimiento en la que se detallan las alianzas con los grupos de interés para el
desarrollo y despliegue de nuevas tecnologias, asi como los beneficios derivados de éstas. Con relacién al uso de las
tecnologias para incidir en el impacto del rendimiento académico y las capacidades de la organizacion se ha
implementado el Club de Robdética (Pequefios engranes) y el uso de las NTIC’s, dentro del aula asi como una clase
extracurricular dos veces por semana en la que se empleas especificamente las NTICS.

IMPACTOS DEL USO DE LA TECNOLOGIA
Reduccion de tiempos de captura y elaboracion de reportes del desempefio de la Institucion.

Recepcion y envio de la Estadistica 911 de inicio y cierre del ciclo escolar a través de la plataforma del sistema de administracion escolar
(SAE).

Optimizacion de tiempo y recursos de la escuela.

Recepcién y entrega de plan de trabajo, avances e informe de actividades del Consejo de Participacién Social via internet, entrega oportuna
de informacion, seguimiento, control de actividades y ahorros a la escuela por impresion de informes.

El uso de internet y clases con actividades interactivas con el incremento de los promedios académicos de alumnos, el cumplimiento de
metas y del perfil de egreso, repercutiendo ademas en la generacién del conocimiento de la organizacion.

Los grupos de interés como son nuestros alumnos son los beneficiados del despliegue que hacen los maestros de las
tecnologias educativas que los maestros realizan dia a dia , las principales tecnologias educativas es el uso de la
tecnologia en el aula, la clase de NTICS con dos frecuencias por semana y la implementacion de la indagacién, el aula
invertida y el portafolio electrénico

Lo que en la actualidad estamos empleando para el fomento de la creatividad son las clases de robética y la clase de
NTICS ya que permite a los alumnos desarrollar su potencial de aprendizaje y su creatividad usamos las opciones que
estas le ofertan.

4 e. Gestion de proveedores y alianzas
La escuela Profr. Pablo Livas tiene identificados sus insumos y proveedores clave y cuenta con mecanismos para

especificar, comunicar, evaluar y asegurar la calidad de sus productos o servicios suministrados. A continuacion se
presenta una relacién de los mismos:

Como se especifica, comunicay
asegura la calidad del producto o
servicio

Como se evalla la calidad del

Productos o servicio producto o servicio.

Proveedor

Unidad de Apoyo a la
Escuela Regular (USAER
XXVI)

Asesoria de apoyo a nifios con
capacidades diferenciadas

Envio mediante oficio, de la base de
datos del personal, antes de la fecha
estipulada.

Evaluacion mensual y anual. Mediante
encuesta de satisfaccion del servicio y
criterios de contratacion.

Asociacion de Padres de

Servicio docente de educacion

Maestros contratados conforme a perfil
definido por la Asociacion de Padres de

Evaluacion mensual y anual. Mediante

e fisi m i6n, inglé L n isfaccion | servici
Famiia. dansa foloorcay jazz, - [Famiia con la supervision de Ia | SRS, BO SEEACAN el senvicio ¥
yJazz. Directora y Subdirectora del Plantel. ’
Unidades de Servicios . . - Conforme a fechas programadas de
Descentralizados Recepcion de materiales | Visitas programadas a la USEDES entrega,  volimenes py 9 calidad  de
(Region) didacticos e informacion. correspondiente. materiales. Evaluacién anual.
72 g Proveer libros y materiales | Firma de convenios con fechas CEmMOIE A ’fechas program'adas de
Bro Comité Nacional de LI externos a la SENL STTETMEHRES 6 iR entrega, volimenes y calidad de
’ P 9a. materiales. Evaluacion anual.
- El contacto es via telefonica o por fax. | Conforme a fechas programadas de
Pri néri o e . )
Otros. cocr)r?:r((::tigfes de %ﬁei cos Olse solicitan tres cotizaciones del entrega, volimenes y calidad de
' producto o servicio. materiales.

El plantel cuenta con una politica para seleccion proveedores, en el caso de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacién Regular (USAER), cada inicio de ciclo escolar, se tiene una reunién con el personal directivo de la USAER,
con la finalidad de definir la cantidad de maestras de apoyo que estaran soportando a la escuela durante el ciclo escolar,
asi como los compromisos asumidos por ambas partes; en esta reunion también se revisan los tipos de discapacidades
que padecen los Alumnos con Necesidades Educativas Especiales atendidos en la institucién, con la finalidad de
establecer los requisitos especificos de atencion de los maestros.

Escuela Primaria Profr. Pablo Livas Péagina 35



Personal del USAER
Sensibilizan al maestro
integrador

| |

USAER ofrece servicio

multidisciplinarios nifios integrados

Se asigha maestro de apoyo
de USAER para atender a los

v
Padres evalian el servicio de

USAER y el desempefio del
grupo

!

Se analizan los resultados y se
revisan por directivos de la
escuelay USAER

Por otro lado, contamos con proveedores que nos
ofrecen el servicio docente para cubrir los programas
extracurriculares de Educacion Fisica, NTICS, Danza
Folkl6rica, Musica y Banda de guerra, Jazz. Estos
docentes (proveedores) son contratados con base a un
perfil definido de manera conjunta entre la Directora del
plantel y la Asociacion de Padres de Familia. El perfil
profesional incluye escolaridad, edad, experiencia,
proyecto y plan que ofrece, asi como referencias
personales.

El proveedor del servicio para ser contratado presenta
su curriculo y la programacion de actividades
mensuales que seran revisadas y supervisadas por la
Direccion de la Institucién, para controlar el proceso
contratado. Adicionalmente se llevan a cabo una serie
de evaluaciones y presentaciones mensuales,
bimestrales, intermedias, de acuerdo a lo programado
para detectar areas fuertes y débiles en los alumnos
que permitan

evaluar el avance de los mismos y asi sustentar el plan de trabajo presentado.

Los maestros de educacion fisica y NTICS realizan una planeacién de actividades mensuales, la cual es revisada por
la Directora de la escuela de manera mensual para verificar su concordancia con el programa definido, ademés de que
realiza el mismo esquema de visitas aulicas de supervisién que se aplican a los docentes del plantel. Este mecanismo
nos permite controlar el proceso de servicio que ofrecen éstos proveedores.

En lo concerniente a los proveedores de servicios o productos materiales, como los que se requieren para la
infraestructura del plantel, las adquisiciones son realizadas por la Asociacién de Padres de Familia, ésta solicita cuando
menos tres cotizaciones sobre los servicios o productos requeridos y en base a esto selecciona el proveedor.

Es importante mencionar que contamos con diferentes fuentes de recursos entre los que se incluyen el Programa
Escuelas de Calidad, estos recursos por ser de origen Federal, cuentan con todo una normatividad para su uso y las
adquisiciones con un costo superior a $ 3,000 tienen que ser realizadas con el padron de proveedores del Estado.

La evaluacién que se emplea
para asegurar la calidad de los
productos suministrados por los Calidad

H H E | ducts
proveedores es la siguiente: serviclo Y

Costo
Precio

accesible y

costo adecuado a la
institucion

Evaluacion del producto

Seguridad
Para el personal ,
alumnos y padres
de familia

Moral

Entrega Del personal

Destino correcto y
tiempo justo

En el plantel realizamos alianzas estratégicas con proveedores para establecer lazos de apoyo con organizaciones
que permitan enriquecer los servicios 0 mejorar el desempefio de nuestra institucion.
Es muy importante mencionar que los programas diferenciadores de nuestra institucion se ven fortalecidos con alianzas

estratégicas que hemos formado con instituciones como:

Institucion Objetivo Inicio Impacto
Centro de Educacion Integral N . Alumnos, padres, maestros,
IAvanzada Establecer lazos de apoyo con organizaciones que permitan 1992 atencion de nifios con NEE Down
—— enriquecer los servicios o mejorar el desempefio de la
Normal de Especializacion organizacio Alumnos, padres, maestros, para
ganizacion. 2000 > o
Humberto Ramos Lozano la atencién de nifios con NEE
.. » K K . .. E 2004
Participacion en investigacion Participativa para probar -
JUEELEE s propuestas Educativas enfocadas a salud y valores ggig Sigallanhi G glelel
Universidad Auténoma de | Participacién en investigacion Participativa para probar 38% Sociedad en general
Nuevo Ledn propuestas Educativas enfocadas a salud y valores 2012 9
Centro de Estudios Superiores | Intercambio de alumnos para compartir las experiencias de
Lasalle los alumnos y apoyarlos en su formacion ALl AILMNOS, |pAdes, MAestos
Universidad Auténoma de | Participacion en investigacion participativas con enfoque en .
Nuevo Ledn el uso de los medios electronicos en redes abiertas 2011 Sociedad de alumnos
Establecer lazos de apoyo con organizaciones que permitan Alumnos NEE
USAER enriquecer los servicios o mejorar el desempefio de la 2005 Padres de familia
organizacion. Comunidad en general
Direccion de Calidad | Impulsar un esfuerzo permanente de mejora continua de la 2005 Escuela de la Zona Escolar
Educativa calidad del servicio de la institucién. Primarias del estado y el pais
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